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 چکیده
پس از انقلاب اسلامی، همزمان با ورود روحانیت شیعه به ساختار قدرت و گسترش تجدد 

های  سنتی و نزدیک میان روحانیان و مردم دستخوش دگرگونی ه  )مدرنیته( در سبک زندگی، رابط
مردم در مواجهه با روحانیت را بررسی  ه  زیست ه  هایی که تجرب بنیادین شد. با توجه به فقدان پژوهش

کرده باشند، این تحقیق با رویکرد پدیدارشناسی، به واکاوی ابعاد و معانی این ارتباط از منظر مردم 
گیری  و از طریق نمونه« عمیق ه  مصاحب»گیری از فن  های پژوهش با بهره ازد. دادهپرد و روحانیان می

ها نشان  یافته .هدفمند از بیست تن از مردم و ده تن از روحانیان شهر تهران گرداوری شده است
سنتیِ اعتمادمحور و قدسی، تحت تأثیر سیاست، رسانه، تغییر سبک زندگی و  ه  دهند رابط می

ای از احترام  ه تعاملی چندلایه و متغیر تبدیل شده است. برداشت مردم اکنون آمیزهشکاف نسلی، ب
اعتمادی غالباً ناشی از ورود مستقیم روحانیان به  اعتمادی فعال است. بی تفاوتی و بی سنتی، بی

اقتصادی و فرهنگی، ضعف ارتباطی، و غیبت آنان در  ه  گرایی، فاصل سیاست، تجمل ه  عرص
اجتماعی و نمادین  ه  زمره و فضای دیجیتال است؛ عواملی که به فرسایش سرمایهای رو میدان

در مقابل، حضور فعال روحانیت در مناسک مذهبی و مشارکت در حل مشکلات  .اند انجامیده
دهد  آورد. تحلیل کلی نشان می واقعی مردم، همچنان ظرفیتی مهم برای بازسازی ارتباط فراهم می

های فرهنگی و اجتماعی، ایجاد  اخلاقی با سرمایه ه  مستلزم تلفیق سرمای که بازسازی این رابطه
ین است؛ اقدامی که می شفافیت عملکرد، و سازگاری با قواعد ارتباط در میدان تواند  های سنتی و نو

 .هم اعتماد را احیا کند و هم جایگاه اجتماعی روحانیت را در شرایط معاصر تثبیت نماید
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 مقدمه
شمار  ترین و مقتدرترین نهادهای فرهنگی و اجتماعی در ایران به روحانیت شیعه از کهن

رود که از دیرباز در کانون توجه و محل رجوع مردم و حاکمان قرار داشته است. این نهاد  می
اعتقادات، اخلاق و شریعت اسلامی را برعهده  در طول حیات خود، رسالت تبیین و ترویج

داشته و با حضور پرنشاط در جامعه و تعامل سازنده با اقشار مختلف، از عوامل اصلی 
 .داری در جامعه بوده است گیری نهادها و ساختارهای اجتماعی و توسعه و تعمیق دین شکل

آید.  شمار می حانیت بهعطفی در مطالعات اجتماعی نهاد رو ه  انقلاب اسلامی ایران نقط
ترین  گیری نظام اسلامی و قرار گرفتن روحانیت در موقعیت حکمرانی، از مهم شکل

های  زمامداری و پذیرش نقش ه  تحولات تاریخی این نهاد است. با ورود روحانیت به عرص
ای متفاوت از آن در معرض ارزیابی عمومی قرار گرفت. عالمان دینی که  سیاسی، چهره

های نادرست و گاه ضد دینی حاکمان بودند، اینک با  از منتقدان اصلی سیاستتر  پیش
از جمله عوامل کلیدی « ادغام در قدرت»اند.  پرچم حکومت دینی بر مسند قدرت نشسته

ای که هرگونه رفتار و تعامل  گونه روحانیت و مردم است؛ به ه  در تغییر نوع ارتباط دوسوی
تحت تأثیر  ـاند  انی که مخالف دخالت دین در سیاستحتی با کس ـروحانیان با مردم 

 .جایگاه حاکمیتی آنان قرار دارد
ای است که دین را  جمعی مردم، تصویر مطلوب عالمان دین، روحانیان وارسته ه  در حافظ

اند. اگرچه این  درستی فهم کرده و در زندگی شخصی و اجتماعی خود آن را مجسم ساخته به
ی مردمی تا سالیان متمادی برقرار بوده، اما با وجود افزایش کم   نوع ارتباط و اعتماد

ویژه  تدریج دستخوش تغییر شده و ارتباط نسل جدید با روحانیت، به روحانیان، این رابطه به
 .در پرتو تحولات سریع سبک زندگی، به امری پیچیده و چندلایه تبدیل شده است

اسلامی، تحولات اجتماعی، فرهنگی، نسلی اکنون با گذشت بیش از چهار دهه از انقلاب 
طور بنیادین متحول کرده است. در این میان،  مردم و روحانیت را به ه  زیست ه  و فناورانه، تجرب

زیسته و معانی نهفته در آن  ه  رویکرد پدیدارشناسی، که هدف آن کشف و توصیف دقیق تجرب
د کرآورد. این روی های آشکار و پنهان این ارتباط فراهم می است، ابزاری مناسب برای درک لایه

های  ها، مشاهدات و تحلیل های نظری، از رهگذر مصاحبه داوری کوشد تا فارغ از پیش می
 .انیت( دست یابدتفسیری، به ماهیت این رابطه از منظر هر دو سوی ارتباط )مردم و روح
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 سؤالات تحقیق
خود، ارتباط با روحانیت  ه  تزیس ه  مردم ایران پس از انقلاب اسلامی، در تجرب سؤال اصلی:

 کنند؟ شیعه را چگونه فهم و تفسیر می
 سؤالات فرعی:

ها و تفسیرهایی از نهاد روحانیت دارند  مردم ایران پس از انقلاب اسلامی، چه برداشت -     
 اند؟ گیری یا تحول این تصویر نقش داشته عواملی در شکلو چه 

و   مردم بازتاب یافته ه  تعاملات و حضور اجتماعی روحانیت چگونه در زندگی روزمر -
 اند؟ هایی به تقویت یا تضعیف این تعاملات انجامیده ها یا مناسبت چه موقعیت

اتی در شکل و کیفیت تحولات ساختاری و دگرگونی در بسترهای ارتباطی، چه تغییر -
 اند؟ اند و این تحولات چه پیامدهایی داشته ارتباط روحانیت با مردم ایجاد کرده

ها و موانع اعتماد عمومی نسبت به روحانیت از دیدگاه مردم چیست و نقش  چالش -
 ای در این زمینه چگونه قابل تبیین است؟ خطاهای فردی و فضاسازی رسانه

اند و  ارتباط روحانیت با جامعه از منظر تجربیات مردم کدام مسیرهای بازسازی نقش و -
 توان به بازآفرینی جایگاه اجتماعی این نهاد در شرایط معاصر کمک کرد؟ چگونه می

 پیشینه 
 بندی کرد:  کلی دسته ه  توان در دو حوز روحانیت در ایران را می ه  مطالعات دربار

سیاسی روحانیت در تحولات تاریخی از  ه  شنخست. بررسی کارکردها، مناسبات و اندی
ترین  ای که همواره از مهم صفویه تا قاجاریه و از انقلاب مشروطه تا انقلاب اسلامی؛ حوزه

 است.  بوده غربی شناسان ایران و داخلی پژوهان تاریخ توجه مورد موضوعات دشوارترین گاه و
عنوان ساختاری خاص، شامل روند  های علمیه و نهاد روحانیت به دوم. بررسی حوزه

های اصلاحی  ها و انتقادات وارد شده، و تلاش گیری، هویت تاریخی و کنونی، چالش شکل
 در ساختار آموزشی و تربیتی. 



1403پاییز /  87/ شماره  22شناسی/ سال  فصلنامه علمی ـ پژوهشی شیعه 
 

های حوزوی و دانشگاهی با رویکردهای  ای از پژوهش های اخیر، مجموعه طی دهه
 اند: ه این مباحث پرداختهمتنوع ب

طراحی الگوی مطلوب ارتباط »با عنوان ( ۱۹۳۱در پژوهش سید عباس حسینی ) -
کید بر دیدگاه آیت ، سه الگوی ارتباطی شامل «الله جوادی آملی روحانیت با نسل جوان با تأ

ترین  معرفی شده است. در الگوی متعالی که مطلوب« متعالی»و « متعارف»، «متدانی»
 یحاکم بر سایر قوای ادراکی و تحریک ه  عنوان قو رود، عقل به شمار می رتباط بهشکل ا

 ه  کند و نگرش به انسان نیز الهی و عقلانی است. انسان در این نگاه، خلیف حکومت می
خو و دارای کرامت انسانی است که باید در ارتباطات اجتماعی رعایت شود.  خداوند، فرشته

لی دارد: هویت گروهی، ساخت شخصیت، نگرش به مخاطب، و اص ه  فاین الگو چهار مؤل
 .شوند که هر یک در سطحی متعالی تعریف می - پیام

بندی الگوی همگرایی روحانیت و  صورت» ه  نام در پایان( ۱۰۱۱محمد محمدی ) -
ساختاریافته با  نیمه ه  بو انجام پنج مصاح« بنیاد داده»، با روش «مردم در جمهوری اسلامی

اندیشی، ابعاد تعامل مردم و روحانیت را در پنج محور  های هم و برگزاری نشست نخبگان
گر و  ای، شرایط مداخله محوری، علل، راهبردها، شرایط زمینه ه  لبررسی کرده است: مقو

د پس از انقلاب، انسجام ارتباطی کاهش یافته و عواملی نده پیامدها. نتایج نشان می
 ه  نگرایا رویکرد صرفاً آموزشی حوزه، سبک زندگی تجملبعدی ناشی از  ن رشد تکمچوه

تر عامل  که پیش ـاجتماعی، کاهش کنش اخلاقی  لاتبرخی طلاب، عدم همراهی با تحو
که در گذشته از سوی علما ارائه  ـو فقدان خدمات اجتماعی گسترده  ـ جذب مردم بود

 .اند به این فاصله دامن زده ـ شد می
ها  ابزارهای نوین ارتباطی و روحانیت؛ چالش»در تحقیق ( ۱۹۳۳غلامرضا بدرخانی ) -

های  رسانه ه  نهاد روحانیت به عرص ه  شد ریزی ای و برنامه ، به ضعف ورود حرفه«ها و فرصت
ن کاهش تعامل رودررو، افت اقبال عمومی به همچوهایی  دیجیتال پرداخته است. او چالش

ای، و فقدان  های حرفه زی، نبود آموزشهای مجا های دینی، ناهماهنگی فعالیت آموزه
ها،  شمارد. در کنار این چالش گذاری را برمی ریزی کلان از سوی نهادهای سیاست برنامه

هایی همچون دسترسی گسترده به مخاطبان ناشناخته و امکان انتشار وسیع  بدرخانی فرصت
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تغییر سبک زندگی،  :های دینی با حداقل هزینه و زمان را مطرح کرده و معتقد است پیام
توجهی به ابزارهای نوین، از عوامل مهم کاهش ارتباط  غان، و بیضعف عملکرد برخی مبل  

 .روحانیت با مردم هستند

که « انتظارات اقشار مختلف از روحانیان»در پیمایش ملی  (۱۹۳۱)ابراهیم فتحی  -
ی  ه  یعلم ه  توسط دفتر تبلیغات اسلامی حوز قابل توجهی ارائه قم انجام شده، نتایج کم 

اند از: رعایت  ترین انتظارات مردم از روحانیان عبارت کند. بر اساس این پیمایش، مهم می
، تلاش برای جلب درصد( 2/9۳، بیان صحیح احکام دینی )درصد( 7/9۳احکام شرعی )

، توجه به درصد( 9/9۰، پایبندی به اخلاق و آداب )درصد( ۱/99اعتماد مردم به دین )
گاهدرصد( ۰/9۹ظاهر ) آراستگی ، برخورد درصد( ۰/9۱سازی نسبت به تهاجم فرهنگی ) ، آ

، درصد( 9/۰9روز بودن معلومات دینی و اجتماعی ) ، بهدرصد( ۳/۰۳مناسب با عموم )
 7/۰۹، برخورد عالمانه و عاقلانه با مسائل )درصد( 8/۰۹حضور مؤثر در مسائل آموزشی )

، ارتباط خوب با جوانان درصد( ۰۱نوادگی و محلی )، تلاش برای رفع اختلافات خادرصد(
همچنین درصد(.  ۰۱)گویی به سؤالات جوانان  ، و توان پاسخدرصد( 2/۰۱و نوجوانان )

 ۰/29زیستی ) هایی که عملکرد روحانیان در آنها ضعیف ارزیابی شده شامل ساده زمینه
 2/۹۹المال ) حفظ بیت، تلاش برای درصد( ۳/۹۱، شجاعت در انتقاد از مسئولان )درصد(
 .استدرصد(  2/۹۹، و صداقت در گفتار و عمل )درصد(

 دهد کاهش ارتباط و اعتماد میان مردم و روحانیت، ها نشان می برایند این پژوهش
 ای از عوامل تاریخی، فردی، ساختاری و فرهنگی است. تغییرات در ناشی از مجموعه

 گیری عدی آموزشی، ضعف در بهرهب سبک زندگی جامعه، افت کنش اخلاقی، رشد تک
های نهادی از جمله عوامل کلیدی این روند  از ابزارهای نوین ارتباطی، و ناهماهنگی

بسترهای دیجیتال و امکان دستیابی به مخاطبان گسترده،  ه  هستند. در عین حال، توسع
علمیه و احیای تعامل مؤثر با جامعه فراهم کرده  ه  هایی تازه برای بازتعریف نقش حوز فرصت

های آموزشی، ارتباطی و مدیریتی نهاد  است؛ امری که نیازمند اصلاحات جامع در شیوه
 .روحانیت است
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طور  در فضای علمی موجود، مطالعات متعددی به بررسی نسبت میان دین و جامعه و به
شناختی، سیاسی یا  اً از منظر جامعهاند. این مطالعات عمدت خاص نقش روحانیت پرداخته

شناختی به تحلیل این رابطه پرداخته و غالباً بر سنجش رضایت، انتظارات یا طراحی  روان
اند. با این حال، خلأی آشکار در رویکردهای کیفی و  های مفهومی متمرکز بوده الگو

بطه )یعنی روحانیان کنشگران اصلی این را ه  زیست ه  شود که بتواند تجرب نگر احساس می عمیق
و مردم( را از منظر خودشان واکاوی کند. درک معانی و تفاسیر ذهنی طرفین از این تعامل که 

ی فهم سوهایی تازه به  تواند دریچه گیرد، می در دل بستر زیست اجتماعی آنان شکل می
 .های این ارتباط بگشاید ماهیت و پویایی

 ضرورت تحقیق اهمیت و
ویژه در دوران معاصر و پیوند  تاریخی و اجتماعی نهاد روحانیت شیعه، به با توجه به جایگاه

های  یافتن نقش آن با ساختار حکومت دینی، مطالعات پیرامون روحانیت، از جمله ضرورت
رود. این ضرورت زمانی دوچندان  شمار می علوم اجتماعی و دینی به ه  انکارناپذیر در عرص

نمایی پایگاه  ای، به سیاه ای در فضای رسانه یافته سازمانهای گسترده و  شود که جریان می
گیری از  هایی که با بهره اند؛ جریان اجتماعی روحانیت و تخریب این نهاد مؤثر پرداخته

های معاند یا روشنفکرانی که با روحانیت زاویه دارند،  ابزارهای متنوع، در قالب افکار گروه
 .کوشند نهاد میبه تضعیف اعتماد عمومی نسبت به این 

ماهیت دینی خود، نیازمند  ه  واسط از منظری دیگر، نظام جمهوری اسلامی ایران به
های علمیه در حل مسائل نوپدید و متناسب با  حضور فعال و مؤثر روحانیت و حوزه

تاریخی مشخصی  ه  اقتضائات حکمرانی دینی است؛ مسائلی که در بسیاری موارد، سابق
 ها اند. در این میان، شناسایی چالش هاد نو و ارتباطی پویا با جامعهندارند و نیازمند اجت

 های گسترده در های ارتباطی میان روحانیت و مردم، با توجه به دگرگونی و ظرفیت
 های رقیب در های نسل جوان، و ظهور رسانه سبک زندگی، تحولات فکری و گرایش

گاهی نهادی،  ه  د زمینتوان فضای مجازی، امری ضروری است. چنین شناختی می خودآ
های ارتباطی، و دقت بیشتر در مسیر تحقق اهداف انقلاب اسلامی را  بازنگری در شیوه

 .فراهم آورد
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 یم بحثهامف تبیین
 «پدیدارشناسی. »۱

  phenomenonای ترکیبی از دو جزء واژه (Phenomenology) «پدیدارشناسی»اصطلاح 
شرحی )یک لوگوس(  ه  به معنای ارائ« فنومنولوژی»)شرح، معنا( است.  logos)پدیدار( و 

های مختلفی  عبارت دیگر، پدیدارشناسی به شرح شیوه از پدیدارهای گوناگون است. به 
تمرکز (. 9۵، ص۱۹8۳توانند پدیدار شوند )سوکولوفسکی،  پردازد که در آنها اشیا می می

بخشند و  های خود معنا می تجربهها چگونه به  این رویکرد بر کاوش در این است که انسان
 .(۰۱۱ص ،۱۹۳۱ )محمدپور، کنند می تبدیل آگاهی به جمعی، هم و فردی صورت به هم را، آنها

توانند باشند؛ یعنی  هایی هستند که اشیا در آنها می از منظر پدیدارشناسی، پدیدارها شیوه
(. 9۵، ص۱۹8۳، شوند بخشی از هستی آنهاست )سوکولوفسکی طریقی که اشیا پدیدار می

« قصدیت» هوسرل، استاد برنتانو، فرانتس که است متمرکز چیزی آن بر «پدیدارشناسی» اصل، در
 .(۹۹، ص ۱۹۳۱آن )کارمن، « دربارگی»نامد؛ یعنی معطوف بودن تجربه به چیزی، یا  می

 «ارتباط. »۲
شناسان،  شود و به اعتقاد جامعه شناسانه محسوب می جامعه ه  فراگرد ارتباط یک پدید

گرا، منسجم و همراه با تعامل میان اجزا و عناصر است. به این ترتیب،  ای کاملًا نظام پدیده
 ه  دهد. به همین دلیل، این بحث را در مقول این مفهوم عملکرد و اثرگذاری اعضا را نشان می

کنند. فرایند ارتباطات شامل شش عنصر  می شناسی ارتباطات مطرح مفاهیم جامعه
، ۱۹۳۱فرستنده، پیام، کانال ارتباطی، گیرنده، بازخورد و محیط یا زمینه است )ساروخانی، 

 (.92 ص
هر یک از عناصر فراگرد ارتباط نقشی اساسی و مشخص در موفقیت یا شکست ارتباط  

غ ارزیابی کرد، بلکه طریق مبل   سویه و از شود یک را نمی حقیقت، ارتباط برعهده دارند. در
غان و مخاطبان شکل می گیرد. فراگرد،  ارتباط یک فراگرد است که در روند تعاملی بین مبل 

های متقابل دارند و هریک ضمن  آغاز و پایان ندارد، بلکه اجزا و عناصر آن بر یکدیگر کنش
 (.79 ، ص۱۹82راد،  پذیرد )محسنیان اثرگذاری بر دیگری از آن تأثیر می
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فردی،  فردی، میان های متنوع ارتباطی )درون ها از تولد تا پایان عمر، در چرخه انسان
صورت مستقیم  فرهنگی( حضور دارند و به فرهنگی و میان سازمانی، گروهی، جمعی، درون

 .پردازند سویه یا دوسویه، به تبادل پیام و معنا می یا باواسطه، یک
تعریف از ارتباط، آن را چنین تعریف  27بررسی پس از ( 97، ص۱۹۵8راد ) محسنیان

ارتباط عبارت است از: فراگرد انتقال پیام از سوی فرستنده برای گیرنده، مشروط بر »کند:  می
)محسنیان راد، « پیام، مشابهت معنی با معنی مورد نظر فرستنده ایجاد شود ه  آنکه در گیرند

 (.97 ، ص۱۹۵8
محرک، معانی  ه  بمثا است که در آن، پیام به« معنی الگوی منبع»این تعریف مبتنی بر 

 .دگیزان مشابه را در ذهن مخاطب برمی
 شمارد: وی همچنین به نقل از استیوداک، سه الگوی ارتباطی را برمی

 کنش )ساختار خطی(؛ ه  مثاب ارتباط به -
 رانی(؛و  کنش متقابل )ساختار د   ه  مثاب ارتباط به -
 تراکنش )ساختار تبادلی(. ه  مثاب ارتباط به -

برداشت سوم که مبنای نظری این پژوهش نیز هست، ارتباط را عملی مشترک، متقابل و 
 ه  های ثابت فرستنده یا گیرنده، در خلق تجرب داند که در آن، طرفین بدون نقش وار می شبکه

قشی بنیادین مشترک، ن ه  بعنوان بستر تجر ارتباطی مشارکت دارند. در این ساختار، فرهنگ به
 .کند ایفا می

 «روحانیت شیعه. »۳
روحانیت شیعه یکی از ارکان اصلی هویت دینی، فرهنگی و اجتماعی در جهان تشیع است 

« روحانیت»دارد. در معنای اصطلاحی،  های قرآنی و سنت معصومان که ریشه در آموزه
اصلی آنان حفظ، تبیین و گسترش معارف  ه  فشود که وظی عالمان دینی اطلاق می هبه مجموع

این عالمان از طریق (. 2۱، ص۱۹72است )مطهری،  بیت اسلامی و دفاع از مکتب اهل
کنند  تفسیر قرآن، شرح احادیث، استنباط احکام، و هدایت جامعه، رسالت خود را ایفا می

 .(99، ص۱۹7۳)الگار، 
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 :اند از روحانیت شیعه عبارت ه  سه ویژگی متمایزکنند
عنوان مراجع تقلید  الشرائط به فقهای اعلم و جامع :الف( نظام مرجعیت و اجتهاد آزاد

شوند. این نظام، مبتنی بر اجتهاد آزاد و مستند به منابع شرعی است و از جمود  شناخته می
 .کند فکری جلوگیری می

اند.  نظر مالی و اداری، عمدتاً مستقل ها از حوزه های علمیه از دولت: ب( استقلال حوزه
 .سازد این استقلال، امکان نقد و مقاومت در برابر فشارهای سیاسی را فراهم می

از طریق مساجد، منابر، هیئات و مجالس، روحانیت پیوندی  ج( ارتباط مستقیم با مردم:
 .(۱۰۱، ص۱۹۳۱کند )بخشایش،  اجتماعی آن را تقویت می ه  مستمر با مردم دارد که پشتوان

های  هایی نوین مواجه است: گسترش رسانه در دوران معاصر، روحانیت با چالش
این نهاد  که ها و سبک زندگی، و تحولات فرهنگی شتابان دیجیتال، تغییرات نسلی در نگرش

 .خواند های ارتباطی خود فرامی را به بازنگری در نقش و شیوه
ی. 4  روحانیت و مردم ه  بوردیو و کاربست آن در تحلیل رابط ه  نظر

سبب توانایی آن در تحلیل همزمان  انتخاب چارچوب نظری بوردیو در این پژوهش، به
ها( است.  ها، سرمایه واره ها، قواعد( و ابعاد ذهنی )عادت ساختارهای عینی )نهادها، میدان

های اجتماعی و ارتباطی در میدان دین را متغیر ه  این نظریه امکان تبیینی چندلایه از رابط
مردم و  ه  آورد. چون موضوع پژوهش با تغییرات ساختاری و ارتباطی در رابط فراهم می

بوردیو ابزاری تحلیلی برای شناسایی علل و پیامدهای این  ه  یروحانیت پیوند دارد، نظر
 .سازد تحولات فراهم می

 :اند از تسه مفهوم کلیدی بوردیو در این زمینه عبار
های زبانی خاصی دارد که تعیین  هر میدان اجتماعی قواعد و ارزش . بازار زبانی:۱

را « بازار زبانی»شود. این قواعد  کند چه نوع گفتاری معتبر، مطلوب و قدرتمند تلقی می می
دهند. برای مثال، زبان سنتی خطابه و مجالس مذهبی )مانند استفاده از عربی،  تشکیل می

شود و به  فقهی و قواعد بلاغی خاص( در میدان سنتی دین، مزیت محسوب میادبیات 
دیجیتال و در میان نسل جوان، زبانی ساده،  ه  بخشد. اما در میدان رسان روحانی اعتبار می
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های اجتماعی )مانند استفاده از زبان محاوره،  غیررسمی، کوتاه و متناسب با فرهنگ شبکه
تواند جذابیت و نفوذ بیشتری  ی( ارزش بیشتری دارد و میاصطلاحات روز و نمادهای بصر

 ایجاد کند.
کاربردن مؤثر زبان، متناسب با قواعد و  این مفهوم به توانایی فرد در به زبانی: ه  . سرمای۲

زبانی بخشی از  ه  شود. سرمای میدان مورد نظر اطلاق می« بازار زبانی»های حاکم بر  ارزش
 ه  کاربردی و ارتباطی زبان. شکاف میان سرمای ه  فرهنگی است، اما با تمرکز بر جنب ه  سرمای

زبانی  ه  و سرمای ـکه غالباً بر زبان رسمی، فقهی و تاریخی متمرکز است  ـزبانی روحانیت 
نویسی در  ای، کوتاه که در فضاهای مجازی و روزمره، به سمت زبان محاوره ـمردم 

تواند به تضعیف  می ـهای رایج گرایش یافته  «میم»ها و «استیکر»از  ها و استفاده رسان پیام
 ارتباط مؤثر و درک متقابل منجر شود. اگر روحانیت نتواند زبان خود را با مخاطبان

ش در انتقال پیام و ایجاد ارتباط عمیق کاهش  ا های جدید همسو کند، توانایی خود در میدان
 .یابد می

 توانایی تغییر ادراک و نگرش دیگران»قدرت نمادین را  بوردیو . قدرت نمادین:۳
کند  تعریف می« بدون توسل به اجبار فیزیکی، بلکه از طریق واپایش معانی و نمادها

(Bourdieu, 1991). گیرد و بر اساس  مردم صورت می ه  این قدرت از طریق پذیرش عام
های نوین و تحولات ارتباطی این  مشروعیت و اعتبار نمادین فرد یا نهاد استوار است. رسانه

در گذشته، این قدرت در انحصار نهادهایی (. Bourdieu, 1991) اند جا کرده قدرت را جابه
اند و بازیگران  های نوین این انحصار را شکسته همچون روحانیت بود؛ اما اکنون رسانه

 .اند جدیدی در تولید معنا ظهور کرده
 روش تحقیق

 ه  های علوم انسانی است که هرچند نقط های کیفی در پژوهش روشیکی از « پدیدارشناسی»
شناسی و  ن علوم اجتماعی، روانهمچوهایی  سرعت در رشته آغاز آن فلسفی است، اما به

مند و دقیق برای  مطالعات فرهنگی نیز جایگاه یافته است. این روش، رویکردی نظام
های گوناگون فراهم  یدهپدواجهه با های زیسته در م بازنمایی ادراکات انسانی از تجربه

 .(۵۰، ص۱۹۳۱آورد )امامی،  می
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شود  می انجام ای چندمرحله الگویی با معمولاً  ها داده تحلیل پدیدارشناختی، مطالعات در
نگارش توصیفاتی  ها( و سپس های معنادار به درون مضامین )تم که هدف آن تقلیل گزاره

یکی از  (Colaizzi’s Method) «کولایزی»روش متنی و ساختاری از ماهیت تجربه است. 
شده،  جای تحمیل چارچوبی از پیش تعیین ها در این حوزه است که به ترین شیوه برجسته

 .ها پدیدار شود دهد ساختار مفهومی از دل داده اجازه می
« کنندگان مشارکت ه  صدای زند»اصلی نه آمار و ارقام خام، بلکه  ه  در این رویکرد، داد

ور شدن  اند. پژوهشگر با غوطه واقعی افراد برآمده ه  از دل تجرب ههایی ک است؛ یعنی روایت
کوشد به جوهر پدیده نزدیک  ها، شنیدن، بازخوانی و بازاندیشی مکرر، می در این روایت

کشف،  های آشکار و پنهان معنای تجربه یابد که لایه شود. این فرایند تا زمانی ادامه می
 .بازسازی و با زبانی روشن ثبت گردد

 کند: دهی می مسیر پژوهشگر را در هفت گام مشخص سازمان« کولایزی»روش 
گیری درک  ها و شکل برای آشنایی با فضای کلی تجربه ها: یک. خواندن مکرر کل داده

 های نهفته؛ اولیه از مضمون
ها که  هایی از روایت و بخش استخراج دقیق جملات های معنادار: دو. شناسایی گزاره

 ؛دهند جوهر تجربه را بازتاب می
ها در قالب معانی فشرده و تحلیلی، بدون از  بازنگارش گزاره بندی معانی: سه. فرمول

 متن؛ ه  دست دادن روح و زمین
های مفهومی  بندی معانی مشابه در خوشه گروه بندی مضامین: بندی و دسته چهار. خوشه

 گوهای معنایی؛برای آشکارسازی ال
ساخت روایتی یکپارچه که ابعاد مختلف و ظرایف  پنج. توصیف جامع و چندبُعدی:

 ؛پدیده را پوشش دهد
 ؛باشد زیسته ه  تجرب جوهر بیانگر که مشترک معنایی ه  هست استخراج پدیده: ماهیت تقطیر شش.

ها و  یافته ه  ارائبازگشت به افراد مورد مطالعه برای  کنندگان: هفت. اعتبارسنجی با مشارکت
 .دریافت بازخورد نهایی
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ارتباطی میان مردم و  ه  این روش امکان دستیابی به فهمی چندلایه و تفسیری از تجرب
های نظری  فرض های زیسته و بدون پیش سازد؛ فهمی که از دل روایت روحانیت را فراهم می

 .گیرد شکل می
 گیری‎جامعه هدف و نمونه
هدف شامل دو گروه اصلی از کنشگران ارتباطی بود: مردم شهر  ه  در این پژوهش، جامع

عمیق  ه  بمصاح»ها، از روش  تهران، و روحانیان فعال در این شهر. برای گرداوری داده
از  ده تناز شهروندان تهرانی و  بیست تناستفاده شد. در مجموع، با « ساختاریافته یمهن

 .روحانیان مصاحبه صورت گرفت
ی در بخش مردمی، هدفمند و مبتنی بر تنوع تجربی بود. معیارهای گیر منطق نمونه

 شد: انتخاب شامل موارد ذیل می
 سال، سالمند(؛ تنوع سنی )جوان، میان -
 سطوح مختلف دینداری و گرایش مذهبی؛ -
 پراکندگی جغرافیایی )مناطق شمالی و جنوبی شهر تهران(؛ -
 نوع و سطح تعامل با نهاد روحانیت؛ -
 جنسیتی )زن و مرد(. تنوع -

ها و  گیری با هدف پوشش دادن طیف متنوعی از نقش در بخش روحانیان، نمونه
ها با ده تن از روحانیان دارای  های اجتماعی و ارتباطی انجام شد. مصاحبه موقعیت

 های ذیل صورت گرفت: ویژگی
غ فعال در مدارس آموزش -  وپرورش؛ روحانی مبل 
 در فضای مجازی؛ روحانی دارای حضور مؤثر -
 ای پرجمعیت؛ امام جماعت مسجدی فعال در محله -
 علمیه؛ ه  استاد رسمی حوز -
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 استاد دانشگاه با تخصص حوزوی؛ -
 منبری فعال در هیئات مذهبی؛ -
 روحانی دارای منصب سیاسی امامت جمعه؛ -
 خوان جلسات خانگی؛ روضه -
 ها؛ ولی  فقیه در یکی از دانشگاه ه  نمایند -
 حانی فعال در مسجد جامع و مرکزی شهر.رو -

 های های زیسته و برداشت تجربه ه  گیری، امکان تحلیل چندلای این تنوع در نمونه
های پدیدارشناختی کمک  سازد و به غنای داده مردم و روحانیت را فراهم می ه  متقابل از رابط

 .کند می

 های تحقیق یافته

 ها کاوی روایت گام نخست: ثبت و درون

صورت کامل و  کنندگان به شده از سوی مشارکت از انجام هر مصاحبه، تمام مطالب بیان پس
سازی شد. حالات چهره، لحن صدا و احساسات  پیاده( Word) متنی ه  دقیق در قالب پروند

های  ضمنی نیز با استفاده از نمادهای بصری )ایموجی( در متن بازنمایی گردید تا لایه
بار بازشنوی شدند و  شده چندین های صوتی ضبط ظ شود. پروندهغیرکلامی تجربه نیز حف

 .دفعات بازخوانی گردیدند متون حاصل نیز به

 ه  فرضی را که بر پای در جریان این فرایند، پژوهشگر هرگونه فکر، احساس یا پیش
ت پیشین شکل گرفته بود، در کمانک )پرانتز( قرار داد. این فن که در ادبیات عامطال

شود، از مفاهیم  شناخته می« گذاری براکت»)تعلیق( یا « اپوخه»پدیدارشناسی با عنوان 
ها و  شناسی هوسرل است. بر اساس این اصل، پژوهشگر باید تمام قضاوت بنیادین در روش

 ه  زیست ه  طور موقت کنار بگذارد تا بتواند تجرب واقعیت را به ه  های پیشینی خود دربار دانسته
 .داوری درک کند پیش ون بدو  اگان را با نگاهی خنثکنند مشارکت
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 های معنادار گام دوم: استخراج گزاره

در این مرحله، جملات و عبارات معنادار مرتبط با چگونگی ارتباط مردم و روحانیت، از 
اساس  ای ثبت و بر جداگانه (فایل) ه  پروندها در  متن هر مصاحبه استخراج شد. این گزاره

ها بود  هایی از روایت ه رمزگذاری شدند. هدف از این مرحله، شناسایی بخشمصاحب ه  شمار
 .دادند ارتباطی را بازتاب می ه  بکه جوهر تجر

شده از  های معنادار استخراج ( چند نمونه از گزاره۱این بخش، جدول ) ه  مدر ادا
مون و ها مبنای تحلیل مض کند. این گزاره های مردم و روحانیان را ارائه می مصاحبه

 .اند بندی مفاهیم در مراحل بعدی قرار گرفته خوشه
 های مردمی و روحانیان های معنادار مصاحبه ای از گزاره (: نمونه1جدول )

 شماره مصاحبه های معنادار گزاره
 اول مردمی احساس آرامش و حس خوب هنگام تصور روحانی

 دوم مردمی ها حجاب رفتار تند برخی روحانیان با بی ه  مشاهد
 سوم مردمی ناپسند دانستن ورود سیاسی غلط برخی روحانیان

 چهارم مردمی خودش بماند. ه  روحانی خوب باید در حوز
 پنجم مردمی وگو با روحانیت علاقگی به گفت بی

 روحانیان اول دریافت متلک در کوچه و بازار هنگام تردد با لباس روحانیت
 دوم روحانیان دانند. مردم روحانیت را مسئول وضع موجود می

 سوم روحانیان گرایی برخی روحانیان خاطر تجمل مردم با روحانیت به ه  فاصل

  ها‎گام سوم: رمزگذاری معنای عبارت

ها و معانی آنها برای ایجاد اطمینـان از صـحیح بودن فرایند و سازگار بودن  عبارت ه  هم
های  هـایی از چگـونگی تبـدیل عبارت ( نمونـه2معانی بارها بررسی شدند. جدول )

 دهد. شده را نشان می معنادار به معانی فرموله
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 های معنادار و معنای فرموله شده ای از گزاره : نمونه2جدول شماره 

 های مردمی و روحانیان مصاحبه

 معنای فرموله شده های معنادار گزاره

احساس آرامش و حس خوب هنگام تصور 
 روحانی

خاطرات شخصی مثبت با روحانیان، حتی در 
ماند و تصویر ذهنی را  ها ماندگار می کودکی، سال

 سازد. می

 ها حجاب روحانیان با بیمشاهده رفتار تند برخی 
ها  حجاب برخوردهای تند برخی روحانیان با بی

ها، تصویر منفی در ذهن مخاطب ایجاد  در رسانه
 کند. می

 ناپسند دانستن ورود سیاسی غلط برخی روحانیان
محابای روحانیان به سیاست به کاهش  ورود بی

 شود. محبوبیت و اعتبار آنها منجر می

 تداعی ناامیدی و مرگ« روحانیت» ه  شنیدن کلم
« روحانیت»زیسته برخی افراد موجب شده  ه  تجرب

 برایشان نماد ناامیدی و سردرگمی باشد.

عامل تغییر: وقایع سیاسی اخیر )زن، زندگی، 
 آزادی(

جایگاه اجتماعی روحانیان نسبت به گذشته، 
ویژه پس از حوادث سیاسی، تضعیف شده  به

 است.

آموزان  تغییر نگاه برخی دانشملبس شدن باعث 
 شد، اما تلاش برای حفظ رابطه ادامه یافت.

ها و انتظارات مخاطبان اثر  شدن بر برداشت ملبس
گاهانه و  می گذارد؛ حفظ رابطه نیازمند تلاش آ

 رفتار اخلاقی است.

های مذهبی )مانند محرم و رمضان(  مناسبت
 فرصت مناسبی برای ارتباط هستند.

های زمانمند افزایش  ینی فرصتهای د مناسبت
های  اند؛ زمان پذیرش و تقویت پیوند اجتماعی

 کلیدی برای مداخلات تبلیغی.

مردم با دین مشکل ندارند، بلکه با رفتار برخی 
 مسئولان مشکل دارند.

خطاهای ساختاری یا رفتاری از سوی برخی 
نهادها یا افراد به تعمیم بدبینی نسبت به کل 

اجتماعی را  ه  شود و سرمای یروحانیت منجر م
 دهد. کاهش می
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 بندی مفهومی مضامین  بندی و دسته خوشه: گام چهارم
های معنایی،  اساس شباهت ها، بر بندی گزاره شده از فرمول در این مرحله، معانی استخراج

های محتوایی، به یکدیگر نزدیک شدند و در قالب  پیوندهای مفهومی و همپوشانی
مفهومی سازماندهی گردیدند. هدف از این فرایند، شناسایی ساختار کلی و های  خوشه

کنندگان بود تا بتوان تصویری جامع و  شده توسط مشارکت ن مفاهیم تجربهیاارتباطی م ه  کشب
 .آنان ترسیم کرد ه  زیست ه  بچندلایه از الگوهای تجر

عانی مرتبط را دربر ای از م کند که مجموعه عمل می« مضمون»یک  ه  مثاب هر خوشه، به
نماید. این  مردم با نهاد روحانیت ایفا می ه  تر رابط بنیادین در فهم عمیق یدارد و نقش

بندی مفهومی گامی کلیدی در گذار از سطح معانی پراکنده به چارچوبی منسجم،  دسته
ارتباطی در بسترهای  ه  بتفسیرپذیر و قابل تحلیل است؛ چارچوبی که امکان بازسازی تجر

 .آورد جتماعی و فرهنگی متنوع را فراهم میا
بندی  شده در قالب هفت مضمون اصلی دسته در نهایت، مجموع مضامین استخراج

ارائه  (۹ها، در جدول ) های کلیدی برگرفته از مصاحبه قول شدند. این مضامین همراه با نقل
 ه  تی زیسها ها و عمق تجربه اند. جدول مذکور نمایی فشرده از تنوع دیدگاه شده

 .دهد میکنندگان را در مواجهه با روحانیت شیعه در شهر تهران بازتاب  مشارکت
 های مردمی های کلیدی مصاحبه (: مضامین اصلی و نقل قول3جدول )

 رمز مصاحبه قول کلیدی نقل مضمون اصلی

اعتماد و تصویر 
 اجتماعی

بیننش حس آرامش پیدا  مردم مییه روحانی خوبه که وقتی »
 ۱مردم  «.کنن، نه اینکه دلخور و نگران بشن

روحانی باید مثل یه چشمه زلال باشه که مردم برای رفع »
 ۱روحانیت  «.نیازهای معنویش میان سمتش

تعاملات و حضور 
 روزمره

تکلف با  ما خیلی ساده و بی ه  امام جماعت مسجد محل»
 8مردم  «.شد احترامش بیشتر بشه زد. همین باعث می ها گل می بچه

هم باید در میان مردم زندگی کنیم، هم برای مردم زندگی »
 ۱روحانیت  «.کنیم
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مسائل معیشتی و 
 اقتصادی

مردم دور باشن، حرفشون  ه  وقتی روحانیان از مشکلات سفر»
 ۱۱مردم  «.تأثیری نداره

وقتی مشکلات مادی مردم حل نشه، حرف از معنویت »
 ۰روحانیت  «.شه کمتر شنیده می

 ها و موانع چالش

اعتماد  ه  تونه هم یک تصمیم اشتباه از طرف یک روحانی می»
 ۱۰مردم  «ها رو خراب کنه سال

اتصال روحانیت به مسئولان سیاسی باعث میشه خطای اونا »
 7روحانیت  «.پای ما نوشته بشه

مهارت ارتباطی و 
 آموزش

بعضیا هنوز با زبان نسل جدید آشنا نیستن و همین باعث »
 ۵مردم  «.شه فاصله می

ما باید زبان نسل جدید رو یاد بگیریم تا بتونیم باهاشون »
 ۹روحانیت  «.حرف بزنیم

ها و مراسم  مناسبت
 مذهبی

م تنها موقعیه که می»  9مردم  «.مردم دیدشه روحانیان رو نزدیک  محر 

م و رمضان بهترین فرصت برای جذب دل»  ۱روحانیت  «.هاست محر 

رسانه و فضای 
 مجازی

دن،  روحانیانی که تو اینستاگرام فعالن و جواب سؤال می»
 ۱۹مردم  «.گیرن بیشتر تو دل مردم جا می

 ۵روحانیت  «.ترین منبر ماست فضای مجازی اگر بلد باشیم، بزرگ»

 توصیف جامع پدیده پنجم: گام 
شده از  بندی و تلفیق تمامی معانی و مضامین استخراج جمع ه  نقط« توصیف جامع» ه  مرحل

یافته به روایتی  های مفهومی سازمان های مردم و روحانیان است. در این گام، خوشه مصاحبه
اعم از روحانیان و  ـکنشگران ارتباطی  ه  زیست ه  بشوند که تجر منسجم و یکپارچه تبدیل می

 .کند را در بستر فرهنگی و اجتماعی شهر تهران بازنمایی می ـمردم 
سازی  های پنهان تجربه، به روشن این توصیف با پوشش همزمان ابعاد آشکار و لایه

های کلیدی تعامل را نمایان  پردازد و سازه روابط متقابل میان عناصر مختلف ارتباطی می
ای میان  های زمینه ها و تفاوت تنوع دیدگاه ه  دهند تنها بازتاب نه سازد. روایت حاصل، می

 .سازد می برجسته نیز را تجربه همپوشان نقاط و مشترک الگوهای بلکه است، کنندگان مشارکت
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های پراکنده و مضامین منفرد، به سطحی  در این مرحله، تحلیل از سطح داده
عنوان پایه و مبنای تفسیر  تواند به حی که مییابد؛ سط ساختاریافته و تفسیرپذیر ارتقا می

چندلایه از ماهیت ارتباط مردم با روحانیت شیعه  یفهم ه  ننهایی در پژوهش عمل کند و زمی
 .در شرایط معاصر را فراهم آورد

 های مردمی الف( مصاحبه
 های مردمی (: مضامین اصلی و فرعی مصاحبه4جدول )

یر مضمون مضمون اصلی  ز

تصویر ذهنی و برداشت عمومی 
 از روحانیت

 احترام سنتی و تداعی معنوی
 تصویر دوگانه )شخصیت عرفانی در برابر شخصیت سیاسی(

 اعتمادی برداشت منفی و حس بی
 تفاوتی خنثا بودن و بی

تعاملات و تجارب ارتباطی با 
 روحانیت

 تعاملات مثبت و خاطرات خوب
 تعاملات منفی یا پرتنش

 تعاملات خانوادگی
 تعاملات در بستر مسجد و هیأت

 تعاملات در فضای مجازی و رسانه
 تعاملات گذری در جامعه

جایگاه و نقش اجتماعی 
 روحانیت

 جایگاه مثبت تاریخی و میراث انقلابی
 نقش سیاسی پررنگ و تأثیر دوگانه

 اجتماعی و کاهش اعتماد ه  افول سرمای
 نقش آموزشی و فرهنگی
 امکان بازسازی جایگاه

های مردم به  ها و توصیه پیام
 روحانیت

 بازگشت به نقش سنتی و معنوی
 روزرسانی علمی و مهارتی به

 حضور واقعی در میان مردم
 پرهیز از رفتار نمایشی و قالبی
 ورود به مسائل واقعی جامعه
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دهنده  های شکل تجربهعوامل و 
به تغییر نگرش نسبت به 

 روحانیت

 تحولات سیاسی و اجتماعی کلان
 تغییر رسانه و ابزار ارتباطی

 های شخصی مثبت و منفی تجربه
 تغییر سبک زندگی روحانیت

 فشارهای بیرونی و تخریب اعتباری

مسیرها و راهکارهای پیشنهادی 
 مردم برای بازسازی اعتماد

 فعال و هوشمند در فضای مجازیحضور 
 پیوند خوردن به مسائل ملموس زندگی مردم

 گیرانه و تقابلی تعدیل رویکردهای سخت
 جهادی و حضور میدانی ه  بازگشت به روحی

 های فردی توانمندی ه  های نوین و توسع آموزش مهارت

های یک روحانی موفق از  ویژگی
 «مدل آرمانی»نگاه مردم 

 «انسانیت قبل از لباس»شخصیتی و اخلاقی بُعد 
 «پل میان دین و زندگی»بُعد اجتماعی و ارتباطی 

 «دانش دینی در خدمت حل مسئله»بُعد علمی کاربردی 
 «بخش زندگی شفاف و الهام»بُعد الگو بودن 

ییک.   بوردیو« میدان و سرمایه» ه  تحلیل میدان اجتماعی روحانیت بر اساس نظر
 یر بوردیو پی« همیدان و سرمای» ه  یاجتماعی روحانیت در ایران، بر مبنای نظرمیدان 

(Bourdieu, 1986 & 1991) ساختاری چندپاره و پیچیده دارد که فهم آن مستلزم ،
های نمادین، فرهنگی، اجتماعی و سیاسی است. در این  شناخت روابط قدرت و رقابت

 :اند میدان، سه قطب متمایز قابل شناسایی
های آن در  نمادین تاریخی خود تکیه دارد و ریشه ه  یاین گروه بر سرما :گرایان . سنت۱

های  ها، و سنت جمعی، جایگاه تاریخی در نهضت ه  قداست لباس روحانیت، حافظ
های علمیه قرار دارد. راهبرد بازتولید این سرمایه شامل حضور  آموزشی و مناسکی حوزه

قدسی از طریق  ه  های سنتی حوزوی و تقویت چهر مستمر در مناسک دینی، استمرار آموزش
 .های داخلی است رسانه
نمادین  ه  ای را جایگزین سرمای سیاسی و رسانه ه  یگروهی از روحانیان سرما :. منتقدان۲

دهد، اما  مدت را افزایش می اند. این انتخاب گرچه قدرت اثرگذاری سیاسی کوتاه سنتی کرده
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ها و  از مردم، به تضعیف مشروعیت فرهنگی و نمادین انجامیده است. رسانه بخشیدر نگاه 
گیری  فاصله ه  نکنند و آن را نشا ته میهای این گروه را برجس های اجتماعی منتقد، کنش شبکه

 .یندنما سنتی معرفی می ه  از سرمای
اند، ارتباط  طیفی که از قواعد رقابت در میدان روحانیت خارج شده :اعتنایان . بی۳

های فرهنگی یا اقتصادی  طبیعی خود با ساختارهای نمادین را کاهش داده و بر سرمایه
 ه  فرهنگ سنتی در حاشی عنوان یک خرده روحانیت را به کنند. این گروه، غیرحوزوی تکیه می

 .نندک بیند و خود را خارج از قواعد بازی آن تعریف می میدان می
 تعاملات مردم و روحانیت: میکروفیزیک قدرت نمادیندو. 

ترین بخش میدان است؛ زیرا دقیقاً در  تعاملات میان روحانیت و مردم، بوردیویی
گیرد. برخوردهای مثبت )مانند  قرار می« میکروفیزیک قدرت نمادین» ه  عزیرمجمو

نمادین را تقویت  ه  اخلاقی، و اشراف به نیازهای واقعی مردم( سرمای پذیری، خوش دسترس
شوند. در مقابل، برخوردهای منفی  اجتماعی می ه  ارتقای سرمای بکند و در نهایت، موج می

 ه  از حد، یا گفتار غیرقابل لمس( به فرسایش سرمای  بودن بیش گیری، رسمی )مانند فاصله
 .شوند نمادین منجر می

میدان فرعی، این فرایندها را با سرعت و شدت بیشتری بازتاب  ه  مثاب فضای مجازی، به
یابد و طنز، نقد و  ای اهمیت بالاتری می فرهنگی و رسانه ه  یدهد. در این فضا، سرما می

چه  ـهای حقیقی  سرعت ارزش نمادین را تخریب کند. تجربه تواند به محتوای افشاگرانه می
 .گردد چندبرابر می هاد و تأثیر آنونش در قالب دیجیتال بازنشر می ـمثبت و چه منفی 

 بازنگری در جایگاه اجتماعی روحانیتسه. 
ای، نیازمند بازنگری  جایگاه اجتماعی روحانیت تحت تأثیر شرایط نسلی و تحولات رسانه

ها، تغییر سبک زندگی و  شدن رسانه ست. نسل جوان امروز که در بستر جهانیاساسی ا
نمادین تاریخی  ه  یهای جنگ بزرگ شده است، دیگر صرفاً با سرما فاصله گرفتن از تجربه

لبه است که بسته به همخوانی یا  ای دو ، سرمایهکنش سیاسی روحانیتشود.  قانع نمی
 .تواند مشروعیت را تقویت یا تضعیف کند میناسازگاری با انتظارات جامعه، 
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محور،  های عملی و خدمت بازسازی اعتماد در این زمینه، مستلزم بازگشت به نقش
 .اقدامات همدلانه، کنار گذاشتن اشکال ارتباطی و پذیرش قواعد جدید میدان است

 های مردمی بازتاب بحران سرمایه در پیامچهار. 
ها  بازتابی از بحران سرمایه در میدان دین است. این توصیههای مردم به روحانیت،  توصیه
 :اند از عبارت

 دوری از محوریت سیاسی و تمرکز بر معنویت و خدمات اجتماعی؛ -
 های معاصر؛ روزرسانی مداوم دانش دینی و اجتماعی و پیوند با گفتمان به -
 واسطه و تعامل روزمره برای تقویت روابط اعتماد؛ حضور بی -
 ارتباطی؛ ه  وار ار گذاشتن گفتار رسمی و اصلاح عادتکن -
 ه  عنوان سازوکار خلق سرمای مشارکت مستقیم در حل مسائل معیشتی و تربیتی به -

 نمادین جدید.
 سطوح تغییر نگرش مردم نسبت به روحانیتپنج. 

 :کنند عوامل مؤثر در تغییر نگرش مردم در سه سطح عمل می
و اقتصادی، اعتراضات اجتماعی، و اتصال ساختاری های سیاسی  بحران سطح کلان:

 .شود منفی می ه  یروحانیت به حاکمیت که موجب انتقال سرما
محور به میدان دین که با  های اجتماعی و سرگرمی ورود شبکه ای: سطح ارتباطی و رسانه

 .تر کرده است ها را عمیق واره میان نسل تغییر قواعد ارتباطی، شکاف عادت
که در  ـهای عملی  های کوچک یا کمک حتی تماس ـهای فردی  تجربه سطح خرد:

 .کنند تری پیدا می بازنمایی مجازی، اثر نمادین بزرگ
، یکی از «کارمند یا مدیر رسمی»به « فعال اجتماعی در میدان»تغییر سبک کنشگری از 

ای فردی، نمایی خطاه های منتقد نیز با بزرگ اجتماعی است. رسانه ه  یعوامل کاهش سرما
 .کنند این کاهش را تسریع می
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 راهکارهای بازسازی اعتمادشش. 
کارهای پیشنهادی برای بازسازی اعتماد و مشروعیت روحانیت در میدان کنونی  راه

 :اند از عبارت
 ارتباط دیجیتال پاسخگو و تعاملی؛ -
 حضور فعال در حل مشکلات واقعی مردم؛ -
 رویکرد تقابلی؛وگوی محترمانه و پرهیز از  گفت -
 همراهی عملی با مردم در میدان؛ -
 های نو. توانمندسازی پیوسته برای سازگاری با میدان -

 ه  اجتماعی و فرهنگی با سرمای ه  اجرای همزمان این اقدامات، مستلزم ترکیب سرمای
 .صورت پایدار بازتولید شود نمادین است تا مشروعیت نهاد روحانیت به

 روحانی از نگاه مردمالگوی آرمانی هفت. 
 :الگوی مطلوب روحانی از منظر مردم، بر چهار ستون اصلی استوار است

 نمادین(؛ ه  شامل صداقت، تواضع و پاکدامنی )سرمای الف. شخصیت اخلاقی استوار:
 اجتماعی(؛ ه  روابط گسترده و اعتماد متقابل )سرمای ه  با شبک ب. ارتباط اجتماعی فعال:

همراه با توان بیان آن در زبان روز و ترجمه به مسائل معاصر  ی:ج( دانش دینی کاربرد
 فرهنگی(؛ ه  )سرمای

منسجم مجسم  ه  وار ها را در قالب یک عادت وحدت این سرمایه د( الگوی عملی بودن:
 سازد. می

حفظ و ترکیب این چهار ستون در میدان کنونی دشوار است؛ زیرا رقابت برای کسب 
های فرهنگی و اجتماعی وابسته است. با  به ترکیب موفق سرمایه شدت نمادین، به ه  سرمای

بازسازی پایدار اعتماد و  ه  تواند زمین این حال، اجرای همزمان راهکارهای یادشده می
 .مشروعیت را فراهم آورد
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 های روحانیان ب( مصاحبه
 های روحانیان اصلی و فرعی مصاحبه موضوعات: (5)جدول 

یر موضوع موضوع اصلی پدیدآمده  ز

اتکا )الگوی  های شخصی قابل اخلاق و ویژگی
 عالم خوب(

 اخلاص و پرهیز از دنیاپرستی
 فروتنی در رفتار روزمره

 تسلط علمی و عقلانیت همراه با معنویت
زندگی همسطح با مردم )لباس، محل سکونت، 

 وآمد( رفت

 زبان و روش ارتباطی مؤثر )ایجاد حس اعتماد(

 شگردهای پایه )سلام، لبخند، دست دادن(
 ، فیلم، طنز( تطبیق زبان با نسل جوان )مثال بازی

انتخاب سبکِ پوشش و موقعیت برای کاهش فاصله 
 )در مواقع لازم(

ها، مسجد  بندی تعامل )مناسبت بسترها و زمان
 عنوان مرکز خدمات( به

 تعامل ه  عنوان پنجر استفاده از ایام مذهبی به
های مسجد به خدمات اجتماعی و  گسترش فعالیت

 حل اختلاف
 ریزی تربیتی ـ تبلیغی مبتنی بر تقویم محلی برنامه

 های خیرخواهانه شفافیت، نظم و مدیریت کمک
 ها کمک ه  ثبت و حسابرسی ساد

 توزیع ه  نحو ه  رسانی به جامعه دربار اطلاع
 های مردمی و جهادی آموزش مدیریت تشکل

میانجیگری، مشاوره و حل اختلاف )روحانی 
 عنوان کنشگر اجتماعی( به

 ای های مشاوره سازوکارهای ارجاع و ثبت پرونده
 گری و حقوقی مقدماتی های میانجی مهارت

 سازی با نهادهای خدماتی و مددکاری شبکه

های  آموزی )حوزه و آموزش مهارتافزایی و  دانش
 نوین(

 آموزش رسانه و فضای مجازی
 فردی و مشاوره های بین تربیت در مهارت

 شناسی کاربردی شناسی و روان آموزش جامعه
ها و  ای روحانیت )چالش تصویر اجتماعی و رسانه

 ها( تحریف
تصویر سنتی پناه و راهنما در برابر تصویر نوین و 

 نهادی
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های اجتماعی بر  های نوین و شبکه رسانهاثر 
 ها برداشت

واکنش به خطاهای جمعی و عمومی شدن موارد 
 تخلف

انتظارات مردم از عملکرد عملی )حل مسائل 
 معیشتی و ملموس(

 تمرکز بر خدمات معیشتی با سازوکار شفاف
 پذیری در امور روزمره گویی عملی و مسئولیت پاسخ

 برای حل مسائل محلیتوانمندسازی محلات 

 بخش روحانیت های مشروعیت میدان دین معاصر و سرمایه

، صفات اخلاقی و شخصیتی )همچون اخلاص، یقین، تواضع، میدان دین معاصردر 
کنند. این سرمایه عنصر اصلی  نمادین بنیادین عمل می ه  سرمای ه  مثاب محبت و زهد( به

اعم از فرهنگی،  ـها  بخشی به کنشگران دینی است و بدون آن، سایر سرمایه مشروعیت
فاقد کارکردی پایدار خواهند بود. زندگی همسطح و همسان با مردم،  ـاجتماعی یا سیاسی 

ای منطبق با میدان زیست مؤمنان  واره عادت ه  دهند تنها دلالتی اخلاقی دارد، بلکه نشان نه
 .کند آفرینی می طور مستقیم در تقویت اعتماد اجتماعی نقش است که به

های فرهنگی و اجتماعی  یابد که با سرمایه نمادین زمانی تحقق می ه  بازتولید موفق سرمای
 ه  کنشگر دینی تجسم یابد. فنون ساد ه  وار عادت بطور همزمان تقویت شود و در قال به

های روزمره، و تطبیق زبان با فرهنگ نسل  ارتباطی )مانند سلام، مزاح، استفاده از مثال
 ه  اند که در تعامل مستقیم، به سرمای یافته فرهنگی تجسم ه  های بارز سرمای جوان( نمونه

به تعبیر بوردیو است؛ قدرتی که « میکروفیزیک قدرت»شوند. این همان  اجتماعی تبدیل می
نمادین را در میدان دین  ه  شود و سلط ئیات ظریف ارتباطی و زبانی اعمال میاز طریق جز

 .(Bourdieu, 1991) کند تثبیت می
شوند.  محسوب می« قواعد بازی»، زبان و سبک رفتار بخشی از میدان ارتباطدر 

نمادین را  ه  تواند سرمای های جدید، می ویژه در مواجهه با نسل توجهی به این قواعد، به بی
 .و مشروعیت کنشگر دینی را با چالش مواجه سازد ندتضعیف ک
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ن چوهایی هم هدفمند از ایام مذهبی )مانند رمضان، محرم و اعتکاف( و مکان ه  استفاد
گاه  ها گره محور است. این رویدادها و مکان ای از راهبردهای میدان مسجد، نمونه

 ه  ضور فعال در آنها، هم سرمایاند و کنشگر دینی با ح های اعتقادی و اجتماعی سرمایه
های زمانی و مکانی در  افزاید. فرصت می یجدید ه  کند و هم سرمای تاریخی را بازتولید می

گیری از آنها، دسترسی به  کنند و بازیگران ماهر با بهره عمل می« های میدان کناره»نقش 
 .دهند منابع مشروعیت را افزایش می

فرهنگی  ه  شناختی، سرمای شناختی و روان مشاوره، جامعهای،  های رسانه آموزش مهارت
های نو )مانند میدان دیجیتال و میدان خدمات  کند که برای بقا در میدان جدیدی تولید می

تغییر قواعد بازی و ضرورت  ه  دهند اجتماعی( ضروری است. این گذار آموزشی نشان
فرهنگی، کنشگر دینی در  ه  سرمای زه است. بدون ارتقایوای ح مدرسه ه  وار بازآرایی عادت

 .میدان ترکیبی دین ـ دیجیتال، در برابر بازیگران جدید دچار فرسایش سرمایه خواهد شد
های نوین  و اثر رسانه« یر و مرشدپ»برداشت مردم از روحانیت، ترکیبی از تصویر سنتی 

سرعت  را به نمادین ه  توانند سرمای سازی خطاهای فردی، می ها با برجسته است. رسانه
تخریب کنند یا با حمایت، آن را تقویت نمایند. این بخش بیانگر تنش میان میدان رسانه و 

 .میدان دین است؛ تنشی که مشروعیت سنتی را در معرض بازتعریف قرار داده است
ها و گفتارهای کلی، به حل مشکلات معیشتی، خدمات اجتماعی و  مردم بیش از خطابه

نمادین  ه  دهد سرمای دهند. این گرایش نشان می کنش مثبت نشان میرفتارهای ملموس وا
 .شود سرعت دچار فرسایش می اجتماعی عملی و محسوس، به ه  سرمای ه  بدون پشتوان

دهد که روحانیت امروز برای حفظ یا بازسازی جایگاه  برایند مضامین تحلیلی نشان می
 :خود در میدان دین معاصر، باید

 صورت مستمر بازتولید کند. اخلاقی خود را بهنمادین  ه  سرمای -

 های فرهنگی و ارتباطی نوین بیاموزد. مهارت -
 های میدانی هوشمندانه طراحی کند. راهبرد -
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 گویی را نهادینه سازد. شفافیت نهادی و پاسخ -
 ستانه میان میدان دین و میدان رسانه برقرار کند.دتعامل فعال و پیش -

ای عملیاتی برای حفظ و ارتقای جایگاه روحانیت در  این اقدامات نقشه ه  مجموع
 .آورد های ترکیبی و متحول معاصر فراهم می میدان

 : تقلیل توصیفات جامع برای دستیابی به ساختاری بنیادیششمگام 
ی پیوسته ارائه  ه  ای را در قالب یک چرخ الگوی مفهومی نهایی پنج مضمون هسته عل 

  دهد: می
 (: الگوی مفهومی پدیدارشناسی ارتباط روحانیت و مردم1) هانگار 

 
 های تحلیلی مضامین لایه

 تحلیلی جای ه  ها، در یکی از پنج لای شده از مصاحبه هر یک از مضامین استخراج
 طراحیدهی مفهومی و ارتقای انسجام نظری پژوهش  منظور سازمان گیرد که به می

 :اند شده

تصویرو ذهنیت  

 اجتماعی

تعاملات و 

حضور  

 اجتماعی

تحولات 

ساختاری و 

بسترهای 

 ارتباطی

چالش ها و  

 موانع اعتماد

مسیرهای  

بازسازی نقش  

 و ارتباط
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های اجتماعی از  ها، تصورات ذهنی و بازنمایی شامل برداشتادراکی )تصویر(:  ه  ی( لا 1
ها در تخریب یا  یا تأثیر رسانه« یر و مرشدپ»روحانیت در ذهن مردم؛ مانند تصویر سنتی 

 نمادین؛ ه  تقویت سرمای
حضور اجتماعی  شامل رفتارهای ملموس، سبک ارتباطی وکنشی )تعاملات(:  ه  ی( لا 2

 روحانیان؛ مانند استفاده از زبان روزمره، مزاح، سلام، و مشارکت در مناسک؛
های ارتباطی، قواعد بازی و  شامل تغییرات در میدانساختاری )تحولات(:  ه  ی( لا 3

ای حوزه؛ مانند ورود به میدان دیجیتال و نیاز به  مدرسه ه  وار ضرورت بازآرایی عادت
 های نوین؛ مهارت

نمادین و اجتماعی؛ مانند  ه  شامل عوامل فرسایش سرمای ها(: بحرانی )چالش ه  ی( لا 4
سازی خطاها توسط  گیری از مردم، فشار اقتصادی و برجسته از حد، فاصله  بودن بیش رسمی
 ها؛ رسانه
شامل راهکارهای پیشنهادی برای احیای مشروعیت  اصلاحی )مسیر بازسازی(: ه  ی( لا 5

های خدمات اجتماعی و  ارتباط دیجیتال پاسخگو، حضور در میدان و اعتماد؛ مانند
 گویی. سازی شفافیت و پاسخ نهادینه

تفسیر نهایی  ه  آورد و زمین زیسته را فراهم می ه  تجرب ه  بندی امکان تحلیل چندلای این دسته
 .کند های بوردیویی تقویت می را بر اساس منطق میدان و سرمایه

 ها یافتهاعتبارسنجی : گام هفتم
داری علمی و ارتقای  های پژوهش با هدف تضمین امانت در این مرحله، اعتبارسنجی یافته

ویژه در رویکرد پدیدارشناسی، اعتبار  های کیفی، به روایی نتایج صورت گرفت. در پژوهش
 .ها از اهمیت بنیادین برخوردار است و اصالت داده

کنندگان ارائه شد )سه  تن از مشارکت نویس نتایج و الگوی مفهومی پژوهش به شش پیش
تن از مردم و سه تن از روحانیان(. از میان ایشان، پنج تن تأیید کردند که مضامین و 

 .واقعی آنان در ارتباط با روحانیت است ه  تجرب ه  دهند شده بازتاب های ارائه توصیف
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 :بازخوردهای اصلاحی نیز دریافت شد

کید بیشتر - های  بر نقش آموزش حوزه در ارتقای مهارت یک روحانی خواستار تأ
 .ارتباطی روحانیان شد

دو تن از مردم پیشنهاد کردند تأثیر فشار اقتصادی بر کاهش اعتماد عمومی، با وضوح و  -
 .برجستگی بیشتری بیان گردد

نهایی تحلیل لحاظ شده و به تقویت اعتبار تفسیری و انسجام  ه  این بازخوردها در نسخ
 .اند ش کمک کردهمفهومی پژوه

  بندی جمع

مردم رابطه با روحانیت را از یک پیوند سنتیِ  ه  زیست ه  دهند تجرب های پژوهش نشان می یافته
محور و معنوی، به تعاملی چندلایه و متأثر از سیاست، رسانه و تحولات اجتماعی  اعتماد

تبدیل کرده است. این فهم اکنون در سه قالب اصلی قابل مشاهده است: تصویر مثبتِ 
نی مردم حاصل ترکیبی از تفاوتی خنثا. برداشت کنو زده، و بی قدسی، تصویر منفیِ سیاسی

 .عناصر تاریخی و رویدادهای معاصر است

زیستی( همچنان عامل جذب و  نمادین اخلاقی )شامل صداقت، تواضع و ساده ه  سرمای
سیاست،  ه  محابا به عرص ن ورود بیچوبخشی به روحانیت است؛ اما عواملی هم مشروعیت

ها،  های ارتباطی، و بازنمایی منفی در رسانه گرایی برخی روحانیان، ضعف مهارت تجمل
 .اند پاره کرده تصویر اجتماعی روحانیت را فرسوده و پاره

نند محرم، رمضان و اعتکاف( و بسترهای احضور عملی روحانیان در مناسک مذهبی )م
 ه  ی نزدیکی به مردم و بازسازی سرمایترین فرصت برا ن مسجد(، همچنان مهمچوسنتی )هم

زندگی، محدود شدن به  ه  های روزمر اجتماعی است. در مقابل، فقدان حضور در میدان
گیری فضای مجازی، موجب کاهش تعامل مؤثر و تضعیف  های خاص و نادیده جمع

 .ارتباطات اجتماعی شده است



   تبیین پدیدارشناختی ارتباط روحانیت شیعه و مردم ایران )مطالعه موردی: شهر تهران(

 

دی روحانیت به ساختار ای، تغییر سبک زندگی نسل جوان و اتصال نها تحولات رسانه
اجتماعی و  ه  این فرایند، کاهش سرمای ه  اند. نتیج حاکمیت، قواعد ارتباطی را دگرگون کرده

جایی مرکز قدرت نمادین از میدان سنتی دین به میدان  نمادین، تعمیق شکاف نسلی و جابه
 .دیجیتال است

ها، فقدان  ی در رسانهسازی خطاهای فرد اند از: برجسته موانع اصلی اعتمادسازی عبارت
گیرانه در  اقتصادی و فرهنگی با مردم، و رویکردهای سخت ه  گویی شفاف، فاصل پاسخ

محور، شفافیت مالی و  های خدمت ارتباط. مسیرهای بازسازی نیز شامل بازگشت به نقش
روزرسانی  عملکردی، یادگیری زبان نسل جدید، حضور فعال در فضای دیجیتال، و به

 .های فرهنگی و اجتماعی است ای نهادی حوزه برای تقویت سرمایهه واره عادت
مردم و روحانیت در میدان معاصر، بیش از هر زمان دیگری نیازمند  ه  طبنابراین، راب

های فرهنگی و اجتماعی است. اجرای  نمادین اخلاقی با سرمایه ه  سرمای ه  ترکیب هوشمندان
همدلانه، و سازگاری با قواعد جدید میدان،  وگوی راهکارهایی مبتنی بر حضور واقعی، گفت

 .بازسازی مشروعیت و اعتماد پایدار را فراهم آورد ه  تواند زمین می
 پیشنهادهای پژوهشی

 :شود تحقیقات آینده بر محورهای ذیل متمرکز شوند پیشنهاد می
ای در  های ارتباطی و رسانه های عملی برای آموزش مهارت طراحی و ارزیابی الگو -
 های علمیه؛ حوزه
 ها بر اعتماد عمومی و کیفیت ارتباط با نسل جدید؛ سنجش اثر این مهارت -
 روحانیت در جوامع دیگر اسلامی و غیراسلامی؛ ه  تطبیقی تجرب ه  مطالع -
اجرا و مبتنی بر شواهد برای تقویت جایگاه اجتماعی و ارتباطی   راهکارهای قابل ه  ارائ -

 ای ترکیبی معاصر.ه نهاد روحانیت در میدان
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